Az Arrow ECS Kift. (a tovabbiakban: Arrow ECS) Altalanos Szerzédési Feltételei (a
tovabbiakban: ASZF)

1. Az ASZF alkalmazasa

1.1 Az Arrow ECS szallitasaira és szolgaltatasaira - ha az Arrow ECS és a vele szerz6d6
fél (tovabbiakban: Vevo) irasban kélcsondsen masképpen nem allapodik meg — kizarolag
a jelen ASZF rendelkezései alkalmazandok.

1.2 Az ASZF alapjan létrejovd szerz6dés moédositasara kizarélag irasban, a Vevé és az
Arrow ECS k6z6s megegyezése alapjan kerllhet sor. Ha az Arrow ECS és a Vevé irasban
masként nem 4llapodik meg, Ugy a jelen ASZF-et kell alkalmazni az Arrow ECS
szdllitasaira és szolgaltatasnyujtasara abban az esetben is, ha a Vevd sajat, kidolgozott,
altalanos szerz6dés feltételekkel rendelkezik.

1.3 Az Arrow ECS — a Vevd érdekeit szem elbtt tartva — kizardlag a mindenkor érvényes
Vevdlistajan szerepl6, Vevészammal rendelkez0 viszontelado Vevdi részére teljesit jelen
ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

2. Szadllitasok és teljesitések

2.1 Az Arrow ECS a kiadott ajanlataihoz nincs koétve. Az ajanlatok feltételei az ajanlat
elfogadasanak idépontjdig — az Arrow ECS beszallitdinak szallitasi feltételeiben
bekdvetkezett valtozasok alapjan — médosulhatnak.

2.2 A szerzddés az Arrow ECS és a Vevb kdz6tt a Vevo altal tett megrendelés irasbeli
visszaigazolasaval, illetéleg ha a megrendelés visszaigazoldsara irasban 2 munkanapon
belil nem kerllt sor, Ugy a megrendelés az Arrow ECS altal mikdédtetett Ugyviteli
rendszerben valb régzitése napjan jon létre. llyen esetben is. a Vevd kérésére az Arrow
ECS a megrendelést irasban visszaigazolja.

2.3 Az Arrow ECS jogosult a létrej6tt szerz6déstdl egyoldaltan elallni, amennyiben a Vevé
hitel-, illet6leg fizetésképtelensége megalapozottan vélelmezhetd.

2.4 Az Arrow ECS az el6- és részszallitds (teljesités) jogat fenntartja minden egyes
szerz6dése tekintetében. EI6- illetbleg részszallitas (teljesités) esetén a szallitas
(teljesités) aranyaban kertl sor a megfeleld ellenérték szamlazasara.

2.5 Az Arrow ECS altal elére kdz6lt szallitasi idépontok tajékoztatd jelleglek, melyek az
Arrow ECS beszallitéi és alvallalkozoi teljesitésének, valamint egyéb, elére nem lathat6
kérilmények kovetkeztében maddosulhatnak. Az Arrow ECS  kotbtisége a
visszaigazolasban szerepl6 szallitasi hataridéhdz igazodik. Amennyiben az Arrow ECS a
széllitassal a kézolt szallitasi idépontokhoz képest tdbb, mint 6 (hat) hetet késik, gy a
Vevé minden kdvetkezmény nélkil egyoldaltan elallhat a szerzédéstol.



3. Atadas-atvétel, a karveszély atszallasa

3.1. Vevd az aru atadas-atvételének idépontjaban koételes az atvett arut mindésége és
mennyisége tekintetében ellenérizni, és az esetleges mindségi illetéleg mennyiségi
kifogasait megtenni, tovabba az atvett arut 6sszevetni a szamlan szerepl6 tételekkel, és
az esetleges eltéréseket az Arrow ECS Kift- vel k6zdlni. A Vevd az atadas-atvételt
kdvetben nem jogosult az atvett aru tekintetében minéségi, illetéleg mennyiségi kifogassal
élni. A Felek az atadas-atvételt kdvetéen, amennyiben a Vevé nem élt kifogassal, a
szamlan szerepl6 tételeket tekintik hianytalanul atadottnak.

3.2 A szdllitott aru mikdédését, illetbleg rendeltetésszerl hasznalatat nem akadalyozo,
jelentéktelen hiany esetén a Vevé nem jogosult az aru atvételét — illetbleg ugyanezen az
alapon az aru ellenértékének kifizetését — megtagadni.

3.3. Az Arrow ECS az aru tulajdonjogéat a szamla teljes kiegyenlitéséig fenntartja. Az aru
tulajdonjoga a szamla teljes kiegyenlitésekor szall at a Vevore.

3.4 Az aru atvételével a karveszély az aru tekintetében az Arrow ECS-rél vagy a
teljesitésben az Arrow ECS oldalan kézremikddé személytdl szall at a Vevére.

4. Arak és fizetési feltételek

41 Az arlistdban és egyéb kiadvanyokban feltintetett arak nem minésulnek
ajanlattételnek.

4.2 Az Arrow ECS a szerzO6dés létrejottét kdvetben jogosult a megrendelt aru arat
egyoldaluan felemelni abban az esetben, ha az Arrow ECS széllitéja id6kézben arat
emelt, illetve, ha arfolyamvaltozas vagy mas, a szerzédés létrejéttekor nem ismert ok
kdvetkeztében az Arrow ECS oldalan az aremelés nélkil kéltségnévekedés lépne fel. Az
aremelés mértékeét az Arrow ECS kételes a Vevd kérésére igazolni. Az aremelés tényeérél
az Arrow ECS koteles a Vevét haladéktalanul tajékoztatni. Ebben az esetben Vevd
jogosult az értesitést kdvetd ketté munkanapon bellil a szerzddéstdl indokolas nélkil
elallni.

4.3 Az atvett aru vagy nyujtott szolgaltatas ellenértéke az errdl sz6l6 szamlaban megjeldlt
idépontban esedékes. A szamla kiegyenlitésére a szamlaban megjeldlt fizetési moédon
kerul sor. A szamla egy részére vonatkozo kifogas a szamla kifogassal nem érintett részei
kifizetésének megtagadasara nem jogositja a Vevét. Az Arrow ECS szamla kiallitasara —
ha a felek masként nem rendelkeznek — az aru atadas-atvételekor, illetbleg a szolgaltatas
nyujtasakor jogosult. Amennyiben a Vevé az ellenértéket atutalassal egyenliti ki, gy a
felek a fizetést az ellenérték az Arrow ECS bankszamlajan val6 jovairasaval tekintik
teljesitettnek.

4.4 Fizetési késedelem esetén, a késedelem idejére az Arrow ECS a mindenkori a Polgari



Tdérvénykdnyv szerinti, az érintett félévre elbirt éves késedelmi kamatot a késedelemmel
érintett id6szakra vetitett aranyos felszamitasara jogosult. Jogosult tovabba a késedelem
miatt karatalanyként EUR 40 vagy annak a késedelembe esés napjan megfelelé6 HUF
Osszeg kbvetelésére az adott szamla utén. llyen esetben az Arrow ECS jogosult az EUR
40 6sszeq feletti karat is érvényesiteni.

4.5 Amennyiben a felek részletfizetést kotottek ki, és Vevd egy részlet megfizetésével
késedelembe esik, ugy az Arrow ECS jogosult a Vevinek az esetlegesen a fizetési
kedvezményeket egyoldaltan visszavonni, és a Vevdvel szemben fenndll6 kdvetelését
egy Osszegben esedékessé tenni. Jogosult tovabba a teljesitésre adott 5 napos
poéthataridé eredménytelen eltelte esetén a szerz6déstél egyoldaluan elallni és a
szerzddésszegeéshbdl ered6 karat a Vevivel szemben érvényesiteni.

5. Egyéb rendelkezések

5.1 Amennyiben az Arrow ECS tulajdonat képez6 arut a VevO utasitasara barmely
harmadik személy mas termékekkel Osszekapcsolja, feldolgozza, egyesiti vagy
Osszekeveri, ugy az Arrow ECS az igy létrej6tt termékben tulajdonjogot minden
rendelkezés nélkiil szerez olyan aranyban, ahogy a még ki nem egyenlitett aru értéke a
létrejott termékek értékéhez aranylik.

5.2 Amennyiben a Vevd fizetési késedelme a 60 napot meghaladja, ugy az Arrow ECS a
szerz6déstdl elall és Vevd az Arrow ECS részére az Arrow ECS tulajdonat képezd arut
haladéktalanul kiadni kételes.

5.3 Tesztelés és bemutatd céljabdl szallitott eszkézdk az Arrow ECS tulajdonaban
maradnak. Azok csupan az Arrow ECS-el kotétt kildon irdsos megallapodas alapjan
hasznalhatdk a tesztelés és a bemutatas céljat meghaladdan.

5.4 Vevd felel6ssége, hogy az ajanlatban szerepl6, valamint a megrendelt termékek
kapcsan a gyarto, illetve szolgaltaté szabalyozasai szerint jarjon el, ideértve, de nem
kizarélagosan az tgyfelek felé torténd arazast, szallitdst és szolgaltatas-nyujtast.

6. Felelésség

6.1 Amennyiben a Felek kdzti megallapodas masként nem rendelkezik az Arrow ECS
kizarélag a ténylegesen bekdvetkezett karokért felel. Nem felel olyan karokért, amelyek
nem kbzvetlenll a teljesitésbél erednek, igy kildéndsen nem felel elmaradt haszonért vagy
a Vevot esetlegesen ért nem vagyoni karokért.

6.2 Az Arrow ECS prospektusaiban, on-line kataldgusaiban és egyéb irasos anyagaiban
szereplé adatok kizarélag tajékoztatd jellegliek, azok 6nmagaban irasos ajanlati
felhivasnak nem minéstilnek, azok tartalmaért az Arrow ECS semmilyen felelésséget nem
vallal.



7. Export és import engedélyek

7.1 Az Arrow ECS Aaltal széllitott termékek és technikai know-how felhasznalasi
engedélyeztetési helye Magyarorszag. A szerz6désben szerepld termékek
Ujraexportalasa — egyedi vagy rendszerintegralt formaban — a Vevé szamara a
Magyarorszag illetve a termék szarmazasi orszaganak tdrvényei altal meghatarozott
mddon engedélykételes lehet. A Vevd kételes onalldban tajékozdédni ezekrél a
szabalyozasokrél az illetékes magyar hatésagoknal, vagy az Amerikai Export
Adminisztraciés Hivatal Kereskedelmi Osztalyanal (Washington D.C. 20230), flggetlendl
attél, hogy a Vevé megadja-e a szallitott termékek végleges rendeltetési helyét, sajat
felelGsségeére koteles beszerezni az illetékes hatosagoktol a sziikséges engedélyt, mieldit
ilyen termékeket exportal. Ujraexportalas esetén a nemzetkdzi egyezmények, illetve a
nemzetkézi szervezetek (pl.: ENSZ) embargéra vonatkoz6 szabdlyozésait a
legszigorubban be kell tartani.

8. Altalanos meghatarozasok

8.1 Az Arrow ECS a jelen ASZF-et a Vevdk szamara az alabbi helyeken teszi kdzzé:
Interneten az Arrow ECS hivatalos honlapjan (www.arrowecs.hu), valamint minden altala
kiallitott szamla hatoldalan.

8.2 Az Arrow ECS az ASZF esetleges moédositasait a 8.1 pontban megjeldlt helyeken
ugyancsak kbézzéteszi. A modosult rendelkezéseket az Arrow ECS a hivatalos honlapjan
vald kézzététel idépontjat kdvetben kotétt Ugyletek tekintetében alkalmazza.

8.3 A Vevd barmely termék megrendelésével elismeri, hogy az ASZF rendelkezéseit
ismeri, azokat tudomasul veszi, és magara nézve kételezdnek ismeri el.

8.4 Amennyiben az Arrow ECS és a Vevd kdzott az ASZF alapjan tortént teljesitésbél
eredéen jogvita keletkezik, gy azt a Felek elsGsorban targyalasok utjan rendezik.
Amennyiben ezen targyalasok nem vezetnek eredményre, ugy a felek jogvitajuk
vonatkozasaban kikdtik a A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett mik6édd
Valasztott Birdsag kizarolagos illetékességét, amely 3 tagu tanacsban jar el a magyar
jogszabalyok alapjan. A haromtagu tanacsba a felek egy-egy valasztott birét jogosultak
delegalni a Valasztott Birdsag valasztott birdi listajardl. Az eljards nyelve a magyar.

8.5 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott rendelkezések tekintetében a Magyarorszag
hatalyos jogszabdlyai az alkalmazandok.

8.6 Amennyiben az ASZF bizonyos pontjai érvénytelennek bizonyulnak, illetve, ha a
szerz6dés szbvege szabalyozasdban joghézag talalhatd, a szerz6dd felek a nem
érvényes vagy a nem teljes meghatarozast a kivant szabaly gazdasagi céljanak
messzemenben megfeleld szabdlyokkal mddosithatjak, vagy kiegészithetik. Jelen



szerzddés tdbbi rendelkezése azonban ebben az esetben is hatalyban marad.

Jelen ASZF 2015.05.20. napjan Iép hatalyba.



